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METODOLOGÍA RUKI
TOYOTA PROFESSIONAL – CLIENTES 100% ELÉCTRICO

¿QUÉ ES?

▪ Nos permite extraer información clave para detectar las necesidades de un cliente potencial de vehículo

eléctrico.

▪ Genera confianza a la hora de ofrecer la mejor solución personalizada para cada cliente y asegurar si un

vehículo eléctrico es la opción más adecuada para su actividad profesional.

▪ Mejora el ratio de conversión de nuestras ofertas.

▪ Forma sencilla e intuitiva de cualificación de clientes

¿QUÉ NOS APORTA?
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R
[Ruta]

• ¿Por dónde circula 
habitualmente el cliente?

• ¿Se mueve por zonas 
urbanas, interurbanas o 
provinciales?

• ¿Qué tipo de trayectos 
realiza?

U
[Uso]

• ¿Para qué usa la furgoneta 
en su día a día?

• ¿Qué tipo de mercancía 
transporta?

• ¿Necesita la furgoneta para 
reparto, logística o movilidad 
de personal?

K
[Kilometraje]

• ¿Cuántos kilómetros recorre 
diariamente?

• ¿El kilometraje se ajusta a la 
autonomía de una furgoneta 
eléctrica?

• ¿Existen variaciones 
significativas en su recorrido 
diario?

I
[Instalación de Recarga]

• ¿Dónde recargaría la 
furgoneta? 

• ¿Cuenta con una instalación 
de recarga en su domicilio o 
empresa?

• ¿Tiene posibilidad de instalar 
un punto de carga? 
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